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Spécialiste en commerce électronique et management de l'information

Compétences fonctionnelles : conseil / assistance à maîtrise d'ouvrage / gestion et direction de projets / marketing et communication / management
d'équipes et organisation RH / langues étrangères et environnements internationaux. 

Compétences opérationnelles : stratégie Web et e-commerce / création et optimisation de site e-commerce / cahier des charges / développement /
catalogue / SEO / SEM / webmarketing / communication / direction SI / GED / KM / gestion des connaissances / veille / intelligence économique.

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Actuellement SAS A New Story : Fondateur / Président.
Agence Digitale : anewstory.fr.

2014 Quincaillerie Angles : Responsable e-commerce.
Responsable du centre de profit internet, élaboration de la stratégie internet avec la Direction.
Gestion et optimisation des sites Web Maxoutil et Quincaillerie Angles ; pilotage de l'équipe Web (développeur, graphiste),
du service client ; gestion des relations avec les partenaires (web-agencies, places de marché).

2011 - 2014 Holding financière Maurel : Expert Marketing / E-commerce / Informatique.
Travail pour les entreprises Maurel, 21 points de vente et de réparation automobile (200 M€ de CA, 12500 véhicules neuf
et occasion vendus par an), rattaché au PDG (Christophe Maurel), expert auprès du Directoire HFM.
-  Expert  Marketing  :  élaboration  de  la  stratégie  de  communication  avec  la  Direction,  suivi  établissement  budgets
marketing, suivi réalisation plans de communication, mise en place des accords-cadres avec les principaux fournisseurs,
élaboration de la stratégie CRM, suivi des travaux CRM, suivi opérationnel des actions de communication Peugeot au
travers du pilotage de deux assistantes marketing ;
- Expert e-commerce : définition stratégie Web des entreprises Maurel, suivi des sites et mini-sites Web concessions,
mise en place de sites en propre avec une web-agency (mauto.fr et maurelauto.fr), analyse et suivi de l'utilisation des
sites de petites annonces automobiles (Le Bon Coin, La Centrale) ;
-  Expert  informatique  :  définition  du  schéma  directeur  informatique  des  affaires  Maurel,  pilotage  d'un  technicien
informatique, suivi opérationnel des actions : audit, réseau, gestion de parc, groupware, choix logiciels (ERP/DMS).

2005 – 2011 PriceMinister.com : Manager - Équipe « Paramétrage » (intégrée à la DSI).
- Création et gestion d’une équipe technique de 24 personnes (recrutement, animation, MBO, formation) ;
- Responsable configuration du site Web / Responsable technique du catalogue, de la présentation des produits sur le
site, de la gestion des stocks des partenaires professionnels et de la publication des éléments marketings / Participation à
la direction de projets (nouvelles fonctionnalités, catalogue, international, ...) ;
- Secrétaire du C.E. ; siège consultatif au Conseil d’Administration de 2006 à 2010.

2000 - 2004 Amazon.fr : Responsable architecture de la navigation (information architect).
- Poste technique en lien direct avec le business (commercial / marketing) ;
- Gestion de projets locaux et internationaux (Marketplace, coop stores) ;
- Analyse quantitative et qualitative du service "navigation", utilisation d’outils de datamining.

1999 - 2000 Céreq (Centre d’études et de recherches sur les qualifications) : Documentaliste spécialisé.
1998 – 1999 Cari (BTP) : Conseil en management de l’information stratégique auprès de la direction.

Création intranet ; mémoire d’entreprise ; mise en place et suivi de méthodes et d’équipes de veilles ; formation à Internet.

FORMATION UNIVERSITAIRE ET PROFESSIONNELLE

2007-2011 4 formations au management motivationnel (CRECI / D. Cerisier).
2004 Formation au management opérationnel – Collège de Polytechnique (Paris).

1998 - 1999 D.E.S.S.  "Gestion  des  Systèmes  Documentaires  d'Informations  Scientifiques  et
Techniques" du Laboratoire de Valorisation de l'Information (Université Aix-Marseille III).

1996 - 1997 D.E.S.S. "Géopolitique Européenne" - Centre d'Etudes Européennes - Université de Marne-la-Vallée.

1995 - 1996 Préparation aux concours administratifs  (Prep’ENA) -  Sciences Po Paris.
1994 - 1995 Maîtrise de Sciences Politiques ERASMUS (Université Toulouse I / University of Sussex à Brighton - UK).
1991 - 1994 Diplôme de l'Institut d'Études Politiques (Sciences Po) - Toulouse, section service public.

DIVERS

Langues Anglais (courant) / Allemand (lu, écrit, parlé) / Polonais (parlé)

Informatique UNIX / Windows ; programmation (PERL, Shell UNIX), bases de données (MERISE)
Web programmation Web (HTML, PERL, PHP/MySQL, XML), catalogue, SEO, Marketing.

Et aussi Natation / Photographie numérique.
Auteur de « PriceMinister – Achetez et vendez au meilleur prix » (Eyrolles – 2010).
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